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INTRODUCCION

El manejo de los residuos solidos es un problema comun en la mayoria
de las ciudades, por factores como el crecimiento demogrdafico, la
mayor cantidad de residuos que genera la poblacion, la deficiente
educacion y participacion comunitaria, las limitaciones en la
prestacion de servicios de saneamiento, entre otros.

Esto se refleja en la falta de limpieza en dreas publicas, existencia de
botaderos, que conlleva a la reproduccidén de vectores transmisores
de enfermedades, generacion de malos olores y el deterioro
paisajistico afectando el medio ambiente. En este sentido y con el fin
de disminuir los impactos negativos asociados a la inadecuada
disposicion de residuos sélidos, el Area Metropolitana del Valle de
Aburrd mediante la Resolucion 879 del 2007 (26 de septiembre),
adoptd el Manual para el Manejo Integral de Residuos en el Valle de
Aburrd. Posteriormente la Alcaldia de Medellin, mediante el Decreto
N° 0440 de 2009 (30 de marzo) adoptd el Manual para el Manejo
Integral de Residuos Solidos (PMIRS) del Area Metropolitana del Valle
de Aburra. Bajo esta mirada, los PMIRS se define como un instrumento
de autogestion y autoevaluacion para el logro de los objetivos
ambientales.

“ARTICULO SEGUNDO: Es de obligatorio cumplimiento para los usuarios
y/o suscriptores no residenciales y multiusuarios, definidos en el Decreto
1713 de 2002 o en aquellas normas que lo modifiquen, adicionen y/o
aclaren, ubicado en el Municipio de Medellin, asi como para
generadores de residuos peligrosos y especiales, formular y ejecutar el
Plan de Manejo Integral de Residuos Sdlidos (PMIRS), siguiendo los
lineamientos establecidos en el MANUAL PARA EL MANEJO INTEGRAL
DE RESIDUOS EN EL VALLE DE ABURRA, conforme la Resolucién 879 del
2007, expedida por el Area Metropolitana del Valle de Aburrd”.

Los PMIRS formulados pretenden dar cumplimiento a la normatividad
ambiental, promover una cultura adecuada para la separacion de
residuos, aumentar la tasa de aprovechamiento de estos, ademds
alcanzar una disminucion en el cobro de aseo hecho por Emvarias a
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Ticline, teniendo cuenta que la cantfidad de residuos sélidos que se
van a disponer finalmente en el relleno sanitario serd cada vez menor.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, y fortaleciendo su compromiso
con el medio ambiente, Ticline ha desarrollado actividades que
contribuyan con el cumplimiento de su objetivo misional en armonia
con los recursos naturales y para el caso especifico del programa de
residuos solidos, la construccion de tejido social en cuanto a la
generacion de una cultura relacionada con la reduccion de uso del
pldstico y la separacion de residuos solidos desde el origen.

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:

3.1.

3.1.1.

Objetivos:

Objetivo general:

La proteccidén del medio ambiente, incluida la prevencion de la contaminacion, y
otros compromisos especificos pertinentes al contexto de la organizacion.

3.1.2.

Objetivos especificos:

Ejecutar las etapas del PMIRS (Plan manejo integral de residuos sélidos), con base
en los lineamientos definidos por la normatividad.
Cumplir con la disposicion final adecuada de los residuos peligrosos y especiales.

Metas:

Ejecutar anualmente, en un 100% las actividades programadas dentro del PMIRS
durante la vigencia anual.

Disponer anualmente, el 100% de los residuos soélidos peligrosos y especiales
generados en Ticline sede Administrativa y Bodega, con un gestor autorizado
durante la vigencia anual.
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3.3. Indicadores:

= (Actividades
% Ejecucion ejecutadas/Activida 100 100 Trimestral
actividades des programadas) * 80 %
PMIRS 100
= (Residuos Peligrosos
% Rfe5|duos Dlspues’ro/ReS|duos 100 100 80 7 Trimestral
Peligrosos Peligrosos Generados)
Dispuestos *100
Aprovechamiento|= (Residuos
de residuos reciclados o
reciclables o reutilizados/total de
reutilizados residuos generados) * 80 100 80 % Mensual
100

3.4. Alcance:

Implementacion del Programa de Gestion de residuos sélidos, en todos los
procesos y actividades de la organizacion.

4. ELEMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DEL PROGRAMA:

El programa intfegra tres (2) mecanismos de planificacion del Sistema de
Gestion Ambiental:

1) Matriz de requisitos legales
2) Matriz de aspectos e impactos ambientales
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4.1. Matriz de requisitos legales ambiental

Este instrumento consolida los requisitos normativos aplicables que debe
cumplir Ticline. El cumplimiento de estas normas se debe garantizar mediante
evidencias de las actividades.

FR-GI-79 Matriz de requisitos legales integral y otros requisitos

4.2. Matriz de aspectos e impacto ambientales

Es el instrumento de planificacion que permite la incorporacion de la variante
ambiental en los procesos de planeacion, ejecucion y funcionamiento del
programa y de los proyectos.

Esta matriz nos arroja los resultados para la toma de decisidon y nos permite
definir los controles que debemos tener en cuenta en la ejecucion del
programa.

FR-GI-66 Matriz aspectos e impactos ambientales.

5. PLANIFICACION

*

% Actuadlizacion del Programa de Gestidon de residuos solidos de la
organizacion.

*

% Ejecutar actividades encaminadas al cumplimiento de estandares
técnicos y legales en la gestion de los residuos solidos no
aprovechables, aprovechables, orgdnicos, peligrosos, de
posconsumo,  especiales 'y RCD (residuos de  naturaleza
fundamentalmente inerte generados en obras de excavacion, nueva
construccion, reparacion, remodelacion, rehabilitacidon y demolicion,
incluidos los de obra menor y reparacion.)

% Cronograma y plan de capacitaciones, sensibilizaciones,
actualizaciones, entre otros, para los diferentes actores involucrados en
el Programa de Gestion de residuos solidos.

% Actudlizacion del componente normativo, para la adecuada gestion
de residuos solidos.
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5.1 ACTIVIDADES:

Objetivo 1: Ejecutar las etapas del Programa de Gestion de residuos
sélidos, con base en los lineamientos definidos por la normatividad.

Actudlizacion y caracterizacion para el Programa de Gestion de
residuos sdlidos:

Actualizacion de la descripcion de los actividades y/o dreas
generadores de residuos por clase, dispositivos disponible para su
manejo, practicas asociados a las fases de manejo de residuos, rutas de
recoleccion existentes, gestion (aprovechamiento disposicion final)
prdacticas operacionales, enfrega y gestion de residuos, indicadores
disponibles y andlisis sobre las mediciones, almacenamiento
(cumplimiento de estdndares bajo la normativa legal vigente) y
actualizacion del normograma y planes de accion de cumplimiento
normativo.

Actuadlizacion y/o implementacién del Programa de Gestion de residuos
solidos:

Formulacion, revision y actualizacion del Programa de Gestion de
residuos solidos, la actualizaciéon normativa ambiental vigente y un buen
desempeno ambiental en todas las fases de manejo y gestion de los
residuos solidos:

minimizacion, separacion en la fuente, transporte y almacenamiento
interno, disposicion final, aprovechamiento y tratamientos para todos los
tipos de residuos sélidos que se generan en Ticline, incluyendo RESPEL,
RAEE, Residuos Especiales y RDC, segun cada caso. El Programa de
Gestion de residuos solidos actualizado debe incluir:

Diseno de rutas de recoleccion interna de los residuos sélidos y la
ubicacion de los dispositivos de separacion en Bodega y oficina.

Seguimiento del Programa de Gestion de residuos sélidos:
El seguimiento consiste en verificar el cumplimiento de las actividades

programadas y ejecutadas en el FR-GI-85 plan de accidn ambiental,
teniendo en cuenta la gestion de los RESPEL, Biosanitarios, RAEE, Residuos
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Especiales, RDC, Aceites Usados, medicamentos, baterias y pilas, registro
de indicadores de gestion y planes de mejoramiento, garantizando el
cumplimiento de la normativa legal vigente.

Dotacién de implementaciéon del Programa de Gestion de residuos
sélidos:

% Adquirir puntos ecoldgicos estos no confienen quimicos, no
acumulan, ni permiten pasar un alto nivel de calor o frio deben
mantener una temperatura constante, impermeable, resistente
impactos, desgarre, roturas.

% Senalizacion de recipientes para residuos y ofros que se
encuentren en los cenfros de acopio a necesidad de la
disposicion.

Adecuacién de centros de almacenamiento
- Almacenamiento de residuos reciclables (Bodega y administracion):

El aimacenamiento debe tener una clasificacion desde la generacion,
esta clasificacion debe estar en una zona sefnalizada, debe cumplir con
criterios de proteccién contra el ambiente, evitando fugas de liquidos,
contacto con agua y temperaturas elevadas, como medida preventiva
se usan estibas pldsticas para aislar el suelo de las bolsas que contengan
el material reciclable.

Almacenamiento de residuos ordinarios y no aprovechables (Bodega y
administracion):

El almacenamiento de estos residuos se realiza en las canecas de
disposicion, esta caneca rigida lavable, debe cumplir el cédigo de
colores, estar senalizada y tener bolsa, el almacenamiento no puede
superar las 48 horas en oficinas y en las bodegas mdaximo 72 horas

Almacenamiento de Residuos RAEE Bodega Centro
Teniendo en cuenta las dimensiones del residuo se hace el

almacenamiento, para los equipos eléctricos y electronicos de menor
tamano como celulares, cables y audifonos se readliza el
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almacenamiento en contenedor pldstico el cual esta rotulado, y para
equipos de tamano grande se deben llevar a bodega y ubicar sobre
sobre estibas pldsticas que asegure el aislamiento con liquidos.

Almacenamiento de residuos RCD Construccion Y demolicion

Este tipo de residuo se debe almacenar en la zona de generacion, aislar
de fuentes de agua o eliminar la exposicion a liquidos, ya sea por lluvia
o fugas y almacenar en lonas de polipropileno, una vez acumulada la
totalidad se debe llevar a gestor autorizado que realiza la disposicion
final en la escombrera.

Almacenamiento de Baterias y Pilas

Las baterias al tener nivel de peligrosidad se deben almacenar
temporalmente en bodega, sobre estiba plastica para llevar a gestor
autorizado, evitando exposicion liquidos, y que no presente fugas; en el
caso de las pilas se realiza el almacenamiento en contenedor pldstico
el cual esta rotulado.

Almacenamiento de Medicamentos

Se readliza el almacenamiento para medicamentos vencidos,
parcialmente consumidos o en desuso en contenedor plastico el cual
esta roftulado. De esta forma se previene la afectacidn ambiental al
realizar disposicion incorrecta como residuo ordinario.

Kit contra derrame de sustancias quimicas:

Suministro de kit contra derrame de sustancias quimicas, el cual consta
de: absorbentes, respirador doble cartucho para vapores orgdnicos, |
par de guantes de nitrilo, 1 monogafas, 1 chaleco reflectivo; elementos
industriales para almacenamiento y taponamiento: 5 bolsas rojas tipo
industrial, 1T cinta de seguridad x 10mt, 1 pala anti chispa, Tlitro de
desengrasante biodegradable, 1 linterna recargable, 1 instructivo para
derrames, 1 tula para portar kit.
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Objetivo 2: Cumplir con la disposicion final adecuada de los residuos
peligrosos, RAEE y especiales.

>
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Rotulado de residuos

% Gestion y enfrega de residuos peligrosos

% Recopilacion de informaciéon para reporte
Gestion y entrega de residuos electronicos y luminarias

2 SEGUIMIENTO Y MEJORAMIENTO A LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL
PLAN DE ACCION DE LOS PROGRAMAS AMBIENTALES.

1. Realizar seguimiento periddico a la implementacion de las
actividades definidas en el FR-GI-85 Plan de Accidon Ambiental
validado

2. Andlisis de indicadores.

3. Sistematizar las certificaciones de aprovechamiento, tratamiento
y disposicion final, posconsumo, etc.

4. Realizar larespectiva evaluacion y de ser necesario emprender
acciones de correccion o mejora de los procesos para
garantizar la eficiencia de los programas.

5. RESPONSABLES DEL PROGRAMA DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

QUIEN ASUME

RESPONSABILIDAD

AUTORIDAD

Coordinadora
SGI

Profesional
Gestidon
Integral.

Apoyar la supervision y aprobacion del
Programa de Gestion de residuos solidos

Tomar decisiones
desde la parte
técnica enla

en la planeacion, direccionamiento y la | implementacion

implementacion.

Control y Seguimiento de las acciones y
estrategias definidas en el Programa de
Gestion de residuos solidos para el
cumplimiento de metas

1. Apoyar la implementacion del
Programa de Gestidon de residuos solidos

de disenos, de
nuevas
tecnologias,
mantenimientos,
adecuaciones y
demds
actividades
relacionadas.
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o 1. Apoyar el aseo y sostenimiento de las
Servicios bodegas de residuos Sélidos y RESPEL
generales |5 Enfregar los RESPEL al apoyo encargado N.A
de la gestion ambiental.
3. 3. Enfrega de los Residuos

8. BIBLIOGRAFIA:
No Aplica

9.REGISTROS:

FR-GI-80 Inspeccion de oficinas y bodega
FR-GI-85 Plan de acciéon Ambiental
FR-GI-82 Seguimiento gestion residuos

Boletines ambientales

Registros de consumos EPM

10. ANEXOS:

ISO 14001: 2015

Ley 9 de 1979

Ley 142 de 1994
Decreto 1594 de 1984
Ley 430 de 1998
Decreto 2676 del2000

Resolucion 2184 de 2019
Anexo 1 Lineamientos del manejo de residuos

11. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

VERSION

MODIFICACION

17/07/2023

0]

Creacion

Se retira de la portada el ano 2023 - 2024

En la planificacion del programa se incluye;
Ejecutar actividades encaminadas

Se incluye la definicién de RCD (residuos de
naturaleza fundamentalmente inerte
generados en obras de excavacion, nueva
construccién, reparacidon, remodelacion,




CODIGO: PR-GI-20

VERSION: 04

PROGRAMA GESTION DE RESIDUOS FECHA: 20/03/2026

SOLIDOS PAGINA: 11 DE 23

07/06/2024

02

rehabilitacion y demolicion, incluidos los de
obra menor y reparacion domiciliaria.)

En el ANEXO 1 LINEAMIENTOS DEL MANEJO DE
RESIDUOS item 2 Reciclaje actividad entrega
se cambia el ( Informe de material
recolectado por FR-GI-82 PLANILLA DE
SEGUIMIENTO A RECICLAJE certificado de
disposicion de residuos del proveedor.

En la actividad Clasificacion se modifica El
personal de servicios generales de Ticline (por
todo el personal de Ticline realiza una
separacion de residuos, en el item responsable
se coloca a todo el personal de Ticline.)

Adecuacion de centros de almacenamiento
Se retira el siguiente enunciado: (Debe ser de
enchape o pintura epodxica del suelo, dentro
de lo posible con zona del drenaje, con altura
no menora 1,8 m.)

Se incluye; Se readlizard el almacenamiento
sobre estibas pldsticas

03/03/2025

03

Se incluyen los residuos RCD Construccion Y
demolicion

20/03/2026

04

Se adiciona indicador de aprovechamiento
de residuos reciclables o reutilizados.

Se actualiza en el alcance el termino PMIRS
por Programa de Gestion de residuos solidos,
se elimina el termino de dreas.

item 4,1 se adiciona el Codigo el FR-GI-79
Matriz de requisitos legales ambientales y se
elimina el concepto anexo 1.

item 4,2 se adiciona el Cdodigo el FR-GI-66
Matriz aspectos e impactos ambientales y se
elimina el concepto anexo 1.

item 5. Planificacién: se cambia el termino
PMIRS por Programa de Gestidon de residuos
solido y se cambia la frase: para la sede
administrativa  y  Bodega por de la
organizacion. se cambiar el termino PMIRS por
Programa de Gestidn de residuos solido.
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item 5,1 objetivo 1: se cambiar el termino
PMIRS por Programa de Gestion de residuos
solidos.

item seguimiento del Programa de Gestion de
residuos solidos: se cambia parte del primer
pdrrafo.

item Dotacion de implementacion del PMIRS
se cambia el termino PMIRS por Programa de
Gestion de residuos solidos.

item 5 responsables del programa de Gestion
de residuos sélidos se cambia el cargo Lider
ambiental por el cargo Coordinadora SGI y
Profesional Gestion Integral.

item Anexo 1: Lineamientos del manejo de
residuos: se adiciona en residuos
aprovechables los EPP, EPCC y dotacion.

Se anexa el registro FR-GI-82 Seguimiento
gestion residuos.

Elaborado Por

Revisado Por

Aprobado Por

Nombre

Maidy Licet Bonilla

Maidy Licet Bonilla

Rafael Herrera

Cargo

Coord. Gestidon
Integral

Coord. Gestidon
Integral

Gerente
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ANEXO 1 LINEAMIENTOS DEL MANEJO DE RESIDUOS

1. GENERACION DE RESIDUOS SOLDOS

Silas posibilidades lo permiten se deben separar los residuos en su lugar de origen,
esto es, en el momento en que se generen, depositdndolos en los diferentes
contenedores habilitados al efecto y separdndolos correctamente, seguin fipos o
caracteristicas de los residuos producidos.

Separando los residuos en el origen, se facilita su aprovechamiento y se evita o
disminuye notablemente la contaminacion por la eliminacion de dichos
residuos, asi como el agotamiento de los recursos naturales.

Para la gestion diaria de los residuos, se ha de priorizar la estrategia de las
"3R's": Reduccion, Reutilizacion y Reciclaje.

Reduccion: La reduccidén supone la disminucidon en la utilizacion de materias
primas e insumos, lo cual consume menos recursos y genera menos residuos.
También hablamos de minimizacion, que segun la ANDI es el conjunto de
acciones que se aplican en un proceso productivo encaminadas a la
reducciony segregacionen ellugarde origen, de manera que permitan que se
reduzcan las corrientes de residuos, tanto en cantidades como en peligrosidad,
y Que COmoO consecuencia se obtenga un resultado positivo para el medio
ambiente.

El término "minimizacion” no sélo contempla la prevencion, evitando la
generacion de residuos, sino fambiéen el reciclaje o lareutilizacion interna de los
mismos, en la propia empresa. Las medidas preventfivas de minimizacion en
origen, aplicables a los residuos, deben orientarse a la obtencion del mayor
beneficio ambiental y deben estar encaminadas principalmente areducirla
cantidady/o peligrosidad delosresiduos.

Reducir en origen, significa poner los medios necesarios a fin de evitar, o al menos
reducir, la cantidad y peligrosidad de los residuos dentro del propio proceso
productivo, donde realmente radica el origen de dichos residuos, y por tanto
donde se encuentran las opciones de mejora.

Algunos ejemplos de medidas para reducir en la etapa del consumo son:
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*Si se utilizan vasos desechables en lugar de vasos de vidrio para el consumo
de agua o bebidas calientes como café, aromatica; Utilizar sélo uno en el dia
por persona y no desechar el vaso en el primer uso. Si una personaconsume
en promedio 6 vasos de agua al dia, estaria utilizando 6 vasos que se
desechan al momento de ser usados. Puede contemplarse la posibilidad de
que cada uno.

Reducir Reciclar

Sin embargo, no hay que olvidar que las alternativas de reduccion y reutilizacion
deben ser previas a la del reciclaje, por lo que el orden metodologico de gestion
de los recursos y de los residuos deberia ser siempre el siguiente: reducir, reutilizar
y reciclar. En un sentido mds amplio, el reciclaje externo puede considerarse como
otfra técnica vdlida de Minimizacion de residuos, pero esta opcion no conlleva una
reducciéon efectiva de la producciéon de residuos, aunque si contribuye a una
minimizacién global de la contaminacién.

Si cumplimos la "estrategia de las tres (RRR)", reduciremos notablemente la
cantidad de recursos naturales utilizados como materia prima, pudiendo
acercarnos a un sistema ciclico de reciclaje de materiales; asi evitaremos el
agotamiento de algunos recursos naturales, asegurdndonos su disponibilidad para
las generaciones futuras (Desarrollo Sostenible).

1.1 Separacion en la Fuente de los residuos sélidos generados

En la entidad se implementa la separaciéon en la fuente, que permite recuperar los
materiales reciclables en su punto de origen, como: El hogar, el comercio, las
industrias, las instituciones, las escuelas, entre ofras.

Una de las ventajas de la separacion en la fuente es que los materiales reciclables
recobrados no estdn contaminados, al no estar mezclados con el resto de los
residuos solidos. Este método contribuye a reducir el volumen de los residuos
solidos que llega a los rellenos sanitarios y por lo tanto alarga la vida Util de estos.

Ofra ventaja de este método es que disminuye los costos institucionales de
recoleccion y disposicion final de los residuos solidos y aumenta en gran medida
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la cantidad de residuos reciclables para su posterior fratamiento.

En la enfidad se debe contar con puntos ecoldgicos para la separacion en la
fuente, los cuales estdn constituidos por tres canecas de colores distintos cuya
denominacion y descripcion es acorde alaresolucion 2184 de 2019.

=
e OO0

RESIDUOS RESIDUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES ORGANICOS APROVECHABLES
Plastico APROVECHABLES Papel higiénico
Cartén Restos de comida Servilletas
Vidrio Desechos Papelesy cartones
Papel agricolas contaminados con
Metales comida

a2y Papeles

" ] metalizados |

Y
L~ 1

Caneca Blanca

Material limpio y seco, envases de bebidas no retornables inservibles, vasos
desechables, bolsas plasticas, pldsticos no se debe depositar alli las envolturas
de mecato.

Botellas, envases y frascos de vidio no retornables. No se considera vidrio reciclable
los bombillos o espejosrotos.

Papely cartén limpio y seco, no debe estar arrugado, no se debe depositar alli
papel aluminio, papel carbdn, papel térmico (como el de fax), papel
higiénico, servilletas, panuelos desechables.

Residuos de chatarra (férreos como hierro/acero y no férreos como
cobre/aluminio).

Plasticos de un solo uso: envases de bebidas pldsticas, bolsas, papel burbuja
para embalaje.

Elementos de proteccidén personal — EPP y equipos de proteccion contra
caidas- EPCC.

Se destruyen los EPCC realizando una separacion en la fuente segin sea el
residuo (pldastico, metal, riatas, entre otras), para posterior ser entregado a
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proveedor autorizado.

Dotacion (Camisas, jeans, botas de seguridad) se realiza destruccion del logo
en las prendas que las contengan y se readliza la disposicion final con
proveedor autorizado.

Caneca Negra

Papel sucio o engrasado, papel aluminio, papel carbdn, envolturas de mecato,
residuos de barrido, icopor, colillas, servilletas, panales, papel higiénico, bolsas
de carne, pollo o pescado.

Caneca Verde
Residuos orgdnicos de alimentos.

Adicionalmente a la implantacion de puntos ecoldgicos al interior de la
empresa existenrecipientes grises y negros en los puestos de oficina, paraincentivar
e impulsar a los empleados al uso eficiente y a la disposicion adecuada de
papel y cartdn reciclable. Las canecas convencionales son utilizadas para
arrojar los residuos ordinarios.

En la cocina debe haber recipientes de 3 colores para la separacion en la
fuente.

Contenedor RAEE
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos

Un contenedor para Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)
debe ser resistente, de material impermeable y anticorrosivo, contar con tapa
hermética para evitar la dispersion de contaminantes y estar claramente
identificado con rétulos visibles que indiquen el tipo de residuo. Su diseno debe
permitir un almacenamiento seguro, evitando la exposicidon a la intemperie, la
acumulacion de humedad o el contacto con sustancias inflamables. El uso de
este contenedor estd condicionado a mantener los RAEE en su estado original,
sin desensamblar ni romper sus componentes, depositdndolos de manera
ordenada y evitando mezclar con ofros tipos de residuos, garantizando asi su
adecuado manejo, trazabilidad y posterior disposicion final conforme a la
normativa ambiental vigente.
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Contenedor para Pilas

Debe ser fabricado en material resistente e impermeable, con diseno cerrado
que evite fugas o derrames de sustancias toxicas, ademds de contar con
senalizacion clara que indique su uso exclusivo para este tipo de residuos.

Debe ubicarse en un lugar cubierto, ventilado y protegido de la lluvia y la
radiacion solar directa, evitando la exposicion a fuentes de calor o llamas. Su
uso estd orientado al acopio temporal de pilas en desuso, las cuales deben
depositarse sin desarmar, aplastar o abrir, asegurando asi la prevencion de
riesgos ambientales y de salud, y facilitando su recoleccion selectiva y
disposicion final en cumplimiento con la normativa ambiental vigente.
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Contenedor para Medicamentos

elaborado en material resistente, impermeable y de facil limpieza, con tapa de
seguridad que impida la manipulacién indebida y claramente rotulada como
“Medicamentos”. Debe instalarse en un lugar visible, protegido de la humedad,

el sol directo.

Su uso estd destinado exclusivamente al depdsito de medicamentos en sus
envases originales, evitando mezclarlos con residuos comunes O peligrosos
distintos, garantizando asi un almacenamiento seguro y temporal que facilite su
posterior recoleccion y disposicion final mediante gestores autorizados,
conforme a los lineamientos del Programa Posconsumo de Medicamentos en

Colombia.
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Manejo y Disposicion de residuos

Si bien la generacion de residuos solidos es inevitable, su clasificacion resulta
indispensable y debe complementarse con un adecuado fratamiento y
disposicion final.
Residuos aprovechables (pldstico, vidrio, cartdon, papel, entre ofros): son
entregados a Afica, entidad que realiza el fratamiento correspondiente segin
el fipo de material.
Residuos peligrosos (baterias de gran famano, envases contaminados con
pinfuras, toner, aerosoles, residuos de fibra, luminarias, entre otros): se entregan
a Ecologistica, especializada en su gestion.
Residuos RAEE (pantallas, mouse, cables, patchcord, entre otros): se entregan
a Lito, empresa gestora de este tipo de desechos.
Medicamentos vencidos: se disponen en los puntos “Puntos Azules” ubicados
en farmacias o centro comerciales.
Pilas usadas: se entregan en los puntos de recoleccion “Pilas con el
Ambiente”.



PROGRAMA GESTION DE RESIDUOS

SOLIDOS

CODIGO: PR-GI-20

VERSION: 04

FECHA: 20/03/2026

PAGINA: 20 DE 23

8 con e

ambiente

Y2 eco

U sostenibilidad ambiental

azul

PROGRAMA DE FORMACION Y EDUCACION DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

RECICLAJE

N.°

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

RESPONSABLE REGISTRO

Recoleccidn

Se redliza la limpieza
de las oficina o
bodega, tomando los
residuos solidos alli
generados.

En el caso de los
proyectos se realiza la
recoleccidn en bolsas
de acuerdo con el
codigo de colores.

Personal de

aseo

Entrega

El personal de servicios
generales hace
enfrega de los residuos
solidos al punto
ecoldégico ubicado en
el edificio.

Se envia los residuos a
la bodega de Ticline
para la respectiva
disposicion

Personal de
aseo

FR-GI-82
SEGUIMIENTO
GESTION
RESIDUOS

Certificado  de
disposicion de los
residuos
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Clasificacion

Todo el personal de
Ticline y contratista
realiza separacion de
residuos solidos
aprovechables (Papel,
carton, vidrio y
plastico) en sU
respectivo punto
ecoldgico; estos son
trasladados a la
bodega para la
respectiva disposicion
con el proveedor
autorizado.

Todo el
personal de
Ticline
Punto ecoldgico

2. MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICOS, LIQUIDOS Y SIMILARES

N.°| ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE | REGISTRO
Los elementos de aseo
manejados en las oficinas
son clasificados segun su | Todo el
1 | Clasificacion fipo. e A pe(sonol de
Para esta clasificacion se | Ticline
cuentan con envases,
recipientes, canecas, o
bolsas y demds Punto ecoldgico
elementos que permitan
su correcta separacion.
Los recipientes se | Personal de
2 | Aimacenamie| clasificacion se rotulan. aseo/Profesi
nto En la bodega de ticline o | 5nal Gestidn
en la bodega del Integral
conftratista segun aplique.
Los recipientes vacios, y Certificados de
rotulados son entregados disposicion de
3 | Enfrega a la empresa de servicios pgrsonal de | residuos
pUblicos/Administracion aseo
disposicion final.
Proveedores autorizados
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3. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Los Elementos de Proteccion Personal, se constituyen en un complemento
fundamental en la prevencién de enfermedades de trabagjo y en muchas
ocasionesenlaatenuacion en inclusive en el impedimento de la ocurrencia de los
Accidentes de Trabajo.

4. FACTORES DE RIESGO POR AREA DE TRABAJO

Aseo
oficinas.

general

Bioldgico. Desechos  de Usar EPP, tfener
banosy cocina. precaucion
Capacitar.
Mecdnico. Posible  desorden | Precaucion,
de elementos de | capacitacion.
oficinas.
Quimico. Productos de aseo|l Capacitacion,
utilizados en tareas.| precaucion vy
uso de EPP.

5. INVENTARIO DE ELEMENTOS DE PROTECCION NECESARIOS

Aseo
oficinas.

general

Guantes calibre 35
manga larga.

12 pulgadas de
largo. Se utilizan
para labores diversas
como limpieza vy
lavado de objetos.

Protectores
bucales.

NAasos

Protector facial
material
impermeable,
utilizar cuando
necesario.
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Mono gafas de|Se utilizan para el

aseo uso del limpido Fab e
para limpieza de la \ — /
oficina.

NOTA: Lasimdagenes de los EPP son solo una demostracion de su posible aspecto, estos
podrianvariar de acuerdo con los fabricantes.



